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1、 為健全遊覽車客運業營運管理，落實行車安全維護，預防事故發生及違規營業，期以提昇遊覽車客運業服務品質，并提供旅遊民眾、旅行社或機關團體承租遊覽車之參考，特訂定本要點。

2、 實施對象：依公路法第三十四條及汽車運輸業管理規則第二條規範之遊覽車客運業。

3、 實施方式：由各公路監理機關按季(每三個月)實施公告，於每年十二月底完成所轄遊覽車業者之考核(每兩年每公司至少查核一次) ，并彙整考核成果及意見報公路總局轉陳交通部；針對(『駕駛座上方加(改)裝座椅』；『設於駕駛室上方之最前方乘客座椅未設欄杆或保護板與擋風玻璃區隔，欄杆或保護板上緣之後緣與擋風玻璃之距離未達七十公分』；『前門通道封閉，無法與座位連通僅留中間車門供旅客上下車』；『安全門無法開啟或封死或加活動蓋板』；『滅火器逾期』)等行車安全重大違規或缺失之業者，除上網公告並應敘明違規事實開單舉發，以利中華電信股份有限公司數據通信分公司挑檔作業；上網公告之違規業者資料應按季更新，並於每季(即每年一月、四月、七月及十月)由各監理機關自行公告，並由公路總局統合全國各監理機關資料進行超連結後於網站公佈，俾提供民眾、旅行社或機關團體承租遊覽車之參考。

4、 考核方式：

(1) 車輛安全檢查：公路監理機關於執行稽查勤務或場站臨檢時，針對遊覽車客運業之車輛實施安全檢查。

(2) 公司管理調查：公路監理機關會同當地勞政單位對轄內遊覽車客運業者實施駕駛管理調查。

5、 考核項目：(如附件一、二)
(1) 稽查或臨時檢驗專用：(如附件一)
考核項目為車輛安全管理，包括緊急出口、安全門、滅火器(汽車用)、車

門與通道是否有封閉、駕駛座上層設置座椅、胎紋深度與磨耗情形、車窗

擊破裝置、行李廂設置座椅或臥舖、證照資料及車輛平時保養及檢驗紀錄

等查核重點。

(2) 查核業者專用：(如附件二)
考核項目包括駕駛員安全管理、人車保險、違規及肇事紀錄及車輛維修保養後勤管理等項目。

1. 駕駛員安全管理：包括行車安全教育訓練、派車單查核、駕駛員工作時間是否合法令規定、對重大違規行為或違規頻率較高駕駛員之管理及駕駛員酒測管理等查核重點。

2. 人車保險：包括具有效期之強制汽車責任保險及對旅客提供之乘客運送責任險等查核重點。

3. 違規及肇事紀錄：包括交通事故肇事紀錄、經監警機關舉發擅自變更車輛規格、違反道路交通管理處罰條例及公路法違規案件、車輛維修保養後勤管理等查核重點。

(3) 考核項目資料以受考核業者最近兩年之資料為基準。

六、本要點自發布日施行。

